
แบบบันทึกองค์ความรู้รายบุคคล 

1. ช่ือองค์ความรู้  การเชื่อมโยงการท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี สู่ความยั่งยืน 

2. ช่ือเจ้าของความรู้  นางสาวศรัญญา ชาวดร  ต าแหน่ง นักวิชาการพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ 

3. หมวดองค์ความรู้ที่บ่งชี้  หมวดเทคนิคการเชื่อมโยงการท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 

4. ท่ีมาและเป้าหมายของการจัดการความรู้   

โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ถูกขับเคลื่อนพัฒนาประเทศตามโครงการ “ไทยนิยม 
ยั่งยืน” จากการที่รัฐบาลมีนโยบายลดความเหลื่อมล้้าของสังคมที่มุ่งสร้างรายได้และความเจริญ ความเข้มแข็ง
ทางเศรษฐกิจ โดยให้ภาคเอกชนและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมด้าเนินการร่วมกันภาครัฐ เพ่ือให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับการด้าเนินงานโครงการหนึ่งต้าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP)      
ที่เริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ.๒๕๔๔ ในภูมิภาคทั่วประเทศ และมอบหมายให้กรมการพัฒนาชุมชน เป็นผู้รับผิดชอบหลัก
ส่งเสริมด้าเนินงาน OTOP โดยร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ยกระดับผลิตภัณฑ์ และพัฒนาช่องทางการตลาด        
ที่หลากหลาย เพื่อให้ขายสินค้าได้ อีกทั้งยังมุ่งปรับตัวสู่การค้าแบบสากล โดยอาศัยนวัตกรรมสมัยใหม่ ที่น้ามา
พัฒนาทั้งด้านคุณภาพสินค้าและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้มีความโดดเด่นทันสมัยไปพร้อมกัน  

โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี จึงอยู่ภายใต้แนวคิดที่ว่า “ท้าอย่างไรให้ลูกค้ามาหาเรา   
โดยที่เราไม่ต้องไปหาตลาด” ถือเป็นการเปลี่ยนผ่านยุคการผลักดันขายสินค้า OTOP ออกจากชุมชนกระจาย
ไปสู่ผู้ซื้อในตลาดต่างๆ มาเป็นการขายสินค้าอยู่ในชุมชนผ่านกระบวนการส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวชุมชน        
ซึ่งวัตถุประสงค์ไม่ได้ต้องการขายเฉพาะสินค้า OTOP เพียงอย่างเดียว แต่ยังขายความประทับใจด้วย นั่นคือ
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในหมู่บ้านจะได้สัมผัสเสน่ห์ของวิถีชีวิต ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรมของชุมชนนั้นๆ    
โดยคนในชุมชนต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ และความร่วมมือของสมาชิกในชุมชน สร้างคุณค่าความประทับใจ
ในสินค้าและบริการ แปลงเป็นรายได้ รวมทั้งท้าให้มีคุณค่าเพียงพอ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวที่มาเยี่ยมเยือน เต็มใจ
ในการใช้จ่ายเงินซื้อสินค้าและใช้จ่ายเงินในทุกกิจกรรมของชุมชน ส่งผลให้เกิดการกระจายรายได้อยู่กับ       
คนในชุมชนโดยรอบ เป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน และเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากอย่างแท้จริง 

การที่นักท่องเที่ยวจะเข้ามาในชุมชนท่องเที่ยวที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวใหม่  ยังไม่มีชื่อเสียง และไม่เป็น      
ที่รู้จักของคนส่วนมากนั้น ถือว่าเป็นงานที่ยาก ต้องอาศัยความร่วมมือกันของทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ เอกชน 
และชุมชน ร่วมกันบริหารจัดการ ประชาสัมพันธ์ และเชื่อมโยงชุมชนท่องเที่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง     
ที่ส้าคัญ หรือการสร้างรูปแบบการท่องเที่ยวครบวงจรแบบใหม่ที่รวมเอาจุดเด่นหรือเสน่ห์ของแต่ละชุมชน       
มาน้าเสนอในรูปแบบการท่องเที่ยวที่ไม่ซ้้าใคร   

5. วิธีการ/ขั้นตอน 

 5.1 จัดประชุมเครือข่ายชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีในพ้ืนที่ และภาคีเครือข่าย ทั้งภาครัฐ และ 
เอกชน เช่น สมาคมการท่องเที่ยวของจังหวัด สมาคมผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยว ผู้ปะกอบการโรงแรม 
องค์การบริหารส่วนท่องถิ่น  ผู้น าในชุมชน ทั้งผู้น าท้องถิ่น ท้องที่ ผู้ประกอบการสินค้า OTOP และผู้ที่
เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ เพ่ือบูรณาการท างานร่วมกันจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยว   

5.2 แบ่ งการท างานออกเป็นทีม เ พ่ือให้สะดวกต่อการประสานงานในการท างาน เช่น                   
ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ฝ่ายที่พัก  ฝ่ายของฝากของที่ระลึก ฝ่ายสถานที่ท่องเที่ยว ฝ่ายกิจกรรม 
ฝ่ายขนส่ง ฝ่ายอาหาร  



 5.3 จัดท าเส้นทางการท่องเที่ยวภายในพ้ืนที่ ทั้งในชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี และ ชุมชน
ท่องเที่ยวที่ส าคัญ เพ่ือเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว โดยมีการก าหนดเส้นทางหลายรูปแบบ เพ่ือสนองความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีหลากหลาย เช่น  แบบครอบครัว แบบคู่รัก แบบผจญภัย แบบกลุ่มเพ่ือน       
แบบศึกษาดูงาน  โดยให้แต่ละชุมชนน าเสนอจุดเด่นของตนเอง เพ่ือให้ที่ประชุมพิจารณาจัดกลุ่มสถานที่
ท่องเที่ยวแต่ละแห่งให้สามารถเชื่อมโยงกันได้ 

 5.4 จัดท าแผนที่รา้นอาหาร ที่พัก ร้านค้าชุมชน  

   5.5 จัดท าปฏิทินการท่องเที่ยวในรอบปี เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถวางแผน การท่องเที่ยวล่วงหน้าได้  

 5.6 วางแผนจัดกิจกรรม เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้ามาในพ้ืนที่ โดยการจัดงานจะยังคงรูปแบบให้
เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชนเป็นส าคัญ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในพ้ืนที่ ไม่พยายามเปลี่ยนชุมชนให้
พัฒนาตามโลกที่เปลี่ยนแปลงไป จนกลายเป็นการท าลายเสน่ห์และอัตลักษณ์ของชุมชน 

6. ผลลัพธ์ที่ได้จากการจัดการความรู้ 
 6.1 เทคนิคและแนวทางในการท างาน 
       ใช้กลไก “ผลประโยชน์ร่วม” เพ่ือมาผลักดันให้เกิดการบูรณาการท างานร่วมกัน โดยให้องค์กรที่
เกี่ยวข้องและได้รับประโยชน์โดยตรงจากการจัดกิจกรรมในครั้งนี้มาเป็นตัวหลักในการขับเคลื่อน เช่น สมาคม
ธุรกิจการท่องเที่ยว สมาคมธุรกิจโรงแรม ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ส่วนราชการและหน่วยงานอ่ืนๆเป็น
ส่วนงานที่ให้การสนับสนุน  

 6.2 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
 1) เกิดจากความร่วมมือกันของทุกคน ทุกฝ่าย ทั้งภาครัฐและเอกชน ที่บูรณาการท างานร่วมกัน 
ก่อให้เกดิการสนับสนุนการท างานที่ดี 
 2) มีแผนการท างานที่เป็นรูปธรรมและมีการประสานงานที่ชัดเจน  
 3) เสน่ห์ของชุมชน ที่ยังคงวิถีชีวิตดั้งเดิม และมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว  
 4) มีการประชาสัมพันธ์ที่ดีจากองค์กรที่ท างานด้านการท่องเที่ยวโดยตรง ท าให้สามารถเข้าถึง
กลุ่มลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว 
 6.3 ปัญหาและวิธีการแก้ไข 
 การท างานร่วมกันหลายฝ่ายหลายหน่วยงานนั้น ปัญหาที่จะตามมาคือความขัดแย้ง ความไม่
เข้าใจ เพราะฉะนั้นวิธีการแก้ไขปัญหาคือ เมื่อปัญหาเกิดขึ้นแล้วต้องพูดคุยกัน ชี้แจงข้อสงสัยต่างๆ โดยการ
ประชุม  

 

 


