
มาตรฐานการให้บรกิารของส านักงานสะดวก ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัดหนองคาย 

ส านักงานสะดวก ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดหนองคาย มีการให้บรกิารประชาชนท่ีมุ่งเน้น 
การอ านวยความสะดวก โดยมีมาตรฐานระบบงานเชื่อมโยงการท างานรว่มกัน ส่งมอบบรกิารด้วยใจเพ่ือ
ประชาชนได้รบัความ “สะดวก รวดเรว็ และเข้าถืงง่าย” และมีความพืงพอใจต่อการให้บรกิาร 

จุดมุ่งหมายของส านักงานสะดวก คือการให้บรกิารต้องมีความสะดวก มีประสิทธภิาพและสรา้งความ
เชื่อ ม่ันให้แก่ประชาชนท่ีมาติดต่อราชการศูนย์ ข้อมูล ข่าวสารและระบบบรกิารอิเ ล็กทรอนิกส์ 
(e-Service) ตามมิติท่ี 2 ของโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาดมีมาตรฐานการให้บรกิาร ดังน้ี  

1.ข้อมูลการให้บรกิาร  
         1.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 มาตรา 9 (3)(4)  
         1.2 การให้บรกิารของส านักงานสะดวกของส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัดหนองคาย  
               มี 6 เร ือ่ง ดังน้ี 

เร ือ่ง เว็บไซต์/ส านักงาน ผู้รบัผิดชอบ กลุ่มงาน ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การให้บรกิาร
ออกหนังสือ

รบัรองเงนิเดือน 

ส านักงานสะดวก 
(ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวดัหนองคาย) 

นางสาวสุภา  
บุญศรทัธา 

กลุ่มงานประสาน
และสนับสนุนการ
บรหิารงานพัฒนา

ชุมชน 

กรอกแบบฟอรม์ 
ค าขอ  

ภายใน 10 นาที 

การให้บรกิารยืม 
ก.พ.7 

ส านักงานสะดวก 
(ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวดัหนองคาย) 

 

นางตุลาพร  
เปรมประสพโชค 

กลุ่มงานประสาน
และสนับสนุนการ
บรหิารงานพัฒนา

ชุมชน 

กรอกแบบฟอรม์ 
ค าขอ  

ภายใน 10 นาที 

การให้บรกิารของ
ระบบสารสนเทศ
ทรพัยากรบุคคล

(DPIS v6) 

 
www.personnel.cdd.go.th/cdddpisv6 

นางตุลาพร  
เปรมประสพโชค 

กลุ่มงานประสาน
และสนับสนุนการ
บรหิารงานพัฒนา

ชุมชน 

สามารถเข้าไป
ด าเนินการทางเว็ป
ไซต์ได้ด้วยตนเอง 

(24 ชัว่โมง) 
สมัครสมาชกิ
กองทุนพัฒนา
บทบาทสตร ึ

 
http://www.womanfund.in.th/ 

ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวดัหนองคาย 

นางสาวเสาวนีย์ 
เกษางาม 

กลุ่มงานประสาน
และสนับสนุนการ
บรหิารงานพัฒนา

ชุมชน 

สมัครด้วยตนเอง 
ภายใน 5 นาที 

การขอรบัการ
สนับสนุนกองทุน
พัฒนาบทบาท

สตร ึ

ส านักงานสะดวก 
(ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวดัหนองคาย) 

นางสาวเสาวนีย์ 
เกษางาม 

กลุ่มงานประสาน
และสนับสนุนการ
บรหิารงานพัฒนา

ชุมชน 

ภายใน 7 วันท าการ 
 

สินค้า OTOP 
ของจงัหวัด
หนองคาย 

เพจ ของดีเมืองหนองคาย นายเป็นหน่ืง 
ศาลางาม 

กลุ่มงานส่งเสรมิ
การพัฒนาชุมชน 

ภายใน 24 ชัว่โมง 
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         2.สถานท่ีให้บรกิารมี 2 ชอ่งทาง ดังน้ี 
2.1 หน้าเว็บไซต์ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัดหนองคาย https://nongkhai.cdd.go.th/ 
2.2 ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัดหนองคายศาลากลางจงัหวัด ชัน้ 1 ต าบลหนองกอมเกาะ อ าเภอ

เมืองหนองคาย จงัหวัดหนองคาย 

         3.คณะท างานศูนย์ข้อมูลข่าวสารและระบบบรกิารอิเล็กทรอนิกส์(e-Service) ดังน้ี 
3.1 ผู้อ านวยการกลุ่มงานสารสนเทศการพัฒนาชุมชน   หัวหน้าคณะท างาน 
3.2 นางณิชชา  มณฑีรรตัน์  นักวชิาการพัฒนาชุมชนช านาญการ  คณะท างาน 
3.3 นางสาวปรางค์ทิพย์ เซาะจอหอ นักวชิาการพัฒนาชุมชนช านาญการ คณะท างาน 
3.4 นางตุลาพร  เปรมประสพโชค  นักวชิาการพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ  คณะท างาน 
3.5 นางปรญิญา  มีฤทธิ ์นักจดัการงานท่ัวไปปฏิบัติการ   คณะท างาน 
3.6 นางสาวศรญัญา ชาวดร นักวชิาการพัฒนาชุมชนช านาญการ  คณะท างาน 
3.7 นางสาวทิพาภรณ์  ประทุมนันท์  นักวชิาการพัฒนาชุมชนช านาญการ คณะท างาน 

         4. วัสดุอุปกรณ์/ส่ิงอ านวยความสะดวก ประกอบด้วย 
4.1 เคร ือ่งใชส้ านักงาน ตู้เก็บเอกสาร ชัน้วางของ 
4.2 อุปกรณ์ไอที คอมพิวเตอร ์เคร ือ่งถ่ายเอกสาร เคร ือ่งสแกนเนอร ์ปล๊ักพ่วงเคร ือ่งท าลายเอกสาร 
4.3 วัสดุส้ินเปลือง ปากกา ลิควดิ ดินสอ กระดาษเอ 4 สมุดจดโน้ต กระดาษโพสอิท แม็กเย็บ 

กระดาษ ลูกแม็ก ลวดเสียบกระดาษ กรรไกร ไม้บรรทัด ปากกา ซองจดหมายและซองเอกสาร 

        5. เปิดท าการ เวลาราชการ วันจันทร-์วันศุกร ์เวลาเปิดให้บรกิารต้ังแต่เวลา 8.30 น. - 16.30 น.   
หยุดบรกิารวันเสาร ์– วันอาทิตย ์และวันหยุดนักขัตฤกษ์ 

        6. ประเภทการบรกิาร มี 2 ประเภท ประกอบด้วย 
6.1 ศูนยข้์อมูลข่าวสาร มีรายละเอียด ดังน้ี  

                  6.1.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 มาตรา 9 
(3)เร ือ่ง แผนงาน โครงการ งบประมาณ จดัซือ้จดัจา้ง 
                  6.1.2 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 มาตรา 9(4)
เร ือ่ง คู่มือ ค าส่ัง หลักเกณฑ์การปฎิบัติงาน การย้ายข้าราชการ การแต่งต้ังให้ข้าราชการรกัษาการในต าแหน่ง
การแต่งต้ังให้ข้าราชการรกัษาราชการแทน การแต่งต้ังให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าท่ี/ปฏิบัติหน้าท่ีตามต าแหน่ง
การลาออกจากราชการการทดลองปฏิบัติหน้าท่ีราชการ 
 
 
 
 
 

/6.2 ระบบ... 
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6.2 ระบบบรกิารอิเล็กทรอนิกส์(e-Service)มีรายละเอียด ดังน้ี 
เรอืง เว็ปไซต์/ส านักงาน ผู้รบัผิดชอบ กลุ่มงาน ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การให้บรกิารของ
ระบบสารสนเทศ
ทรพัยากรบุคคล

(DPIS v6) 

 
www.personnel.cdd.go.th/cdddpisv6 

นางตุลาพร 
เปรมประสพโชค 

กลุ่มงานประสาน
และสนับสนุนการ
บรหิารงานพัฒนา

ชุมชน 

สามารถเข้าไป
ด าเนินการทาง 
เว็ปไซต์ได้ 
ด้วยตนเอง 
(24 ชัว่โมง) 

สมัครสมาชกิ
กองทุนพัฒนา
บทบาทสตร ึ

http://www.womanfund.in.th/ 
ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวดัหนองคาย 

นางเสาวนีย ์
เกษางาม 

กลุ่มงานประสาน
และสนับสนุนการ
บรหิารงานพัฒนา

ชุมชน 

สมัครด้วยตนเอง 
ภายใน 5 นาที 

        7.วัตถุประสงค์การด าเนินงานของส านักงานสะดวก 
7.1 เพ่ือให้การด าเนินงานมีมาตรฐานเดียวกัน สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายในการอ านวยความสะดวก 
7.2 เพ่ือให้ส่วนราชการมีแนวทางท่ีเป็นบรรทัดฐานในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินการท่ี

ชดัเจนและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
7.3 เพ่ือเป็นเคร ือ่งมือในการประเมินผลการด าเนินงานท่ีน าไปสู่การพัฒนาและปรบัปรุงให้ดี

ย่ิงข้ืนไป 

         ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดหนองคาย หวังเป็นอย่างย่ิงว่าการให้บรกิารส านักงานสะดวก 
ตามรายละเอียดข้างต้น คงได้รบัความสะดวกรวดเรว็และเข้าถืงง่ายและได้รบัประโยชน์ในการด าเนินงาน 
ของผู้รบับรกิารได้เป็นอย่างดี 
 
 

ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัดหนองคาย  
       เมษายน 2566 


